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Centro de Escucha para personas en situacion de calle-

Medellin, Colombia.

Desde el afio 2018, con el
apoyo del Ayuntamiento de
Barcelona y el trabajo técni-
co entre la Asociacion Bie-
nestar y Desarrollo ABD
(Barcelona-Espafia) y la
Corporacion Surgir

(Medellin-Colombia), se ha
venido trabajando en un
proceso de intercambio téc-

S T
nico con el fin de encontrar
la mejor forma de adapta-
ciéon de estrategias de reduc-
cion de dafios a los Centros
de Escucha de Medellin y
mas especificamente coémo
implementarlo con habitan-
tes de calle. En el afio 2019
se hizo realidad la posibili-
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Ajuntament de

Barcelona

Introduccion

dad de empezar a trabajar
con esta poblacion, lo cual
se inici6 con el aporte de la
Secretaria de Salud de Me-
dellin, sumandosele luego la
contribuciéon del Ayunta-
miento de Barcelona, para
poder tener asi asistencia
técnica desde ABD, asi co-
mo otros apoyos para la
implementacion de dicho
Centros de Escucha para
habitantes de calle. Con este
aporte de cooperacion del
Ayuntamiento de Barcelona
se podra ademas dar conti-
nuidad en el 2020, pudién-
dose asi concretar mucho

Festivales ltinerantes por la Vida y la

Salud

Durante la vigencia 2019, se
realizaron 4 Festivales Itineran-
tes por la Vida y la Salud, co-
mo parte de la estrategia comu-
nitaria de integraciéon social y
oferta de servicios instituciona-
les que favorecieron algunas
acciones del modelo de inclu-
sion social como:

* La realizacion de prue-
bas rapidas de VIH/
SIDA., el asesoramiento

pre y pos test y la
identificacion de diag-
noésticos oportunos. Se
realizaron 61 pruebas
rapidas.

* La toma de huellas
digitales y registros
para el tramite del
documento de identi-
dad de 10 personas.

*

mejor varios de los resultados
obtenidos hasta diciembre de

. 2019.

Estas articulaciones favorecie-
ron el ingreso a los territorios,
mediado por el compartir ali-
mentos y el vestido, permitien-
do de esta manera, consolidar
el vinculo del Centro de Escu-
cha con la poblaciéon beneficia-
ria.

Algunas cifras significativas
del avance del Centro de Escu-
cha para habitantes de calle en
2019 fueron: A nivel comunita-
rio, 57 actividades de engan-
che, en las que participaron
aproximadamente 600 perso-
nas, aportando a la reduccion
de dafios y riesgos y la reduc-
cion del estigma social. 83 ca-
sos atendidos, que recibieron
educacion en salud, educacion
sobre practicas de reduccion de
dafios frente al consumo de
SPA y sexualidad.

La identificaciéon y deriva-
cion de ciudadanos Venezo-
lanos a servicios de asisten-
cia basica con el apoyo de
OIM.

La caracterizaciéon y acom-
pafiamiento de personas en
contexto o ejercicio de a
prostitucion en calle., con el
apoyo del proyecto Por Mis
Derechos.

El compartir de alimentos,
prendas de vestir y elemen-
tos de higiene personal.
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CENTRO DE ESCUCHA PARA PERSONAS EN SITUACION DE CALLE-

Articulacion del Centro de Escucha con Eventos de Ciudad

Se realizaron articulaciones en
los territorios con algunos
eventos de ciudad en compaifiia
de diversas redes de servicios
institucionales y redes subjeti-
vas comunitarias que permitie-
ron celebrar con las personas
en situacion de calle, festejos
como la Fiesta del Libro y la
Cultura, la celebracion del Dia
del Amor y la Amistad, El dia

24

internacional de la lucha contra
la trata de personas y el dia
internacional de la lucha por la
erradicacion de la violencia
contra las mujeres.

Estos eventos, acercaron la
oferta institucional y cultural a
las personas en situacion de
calle, reduciendo las brechas de
desigualdad y construyendo

Elaboracion y tejido de redes

Las redes que el Centro de Es-
cucha para personas en situacion
de calle, logrd tejer y articular
durante el trabajo de campo,
tanto a nivel comunitario como
individual, fueron de mucha
ayuda para llevar a cabo las ac-
ciones de integracion social, la
atencién, acompafamiento y
derivacion de algunos casos a los

diversos servicios de ciudad y
durante la realizacion de las acti-
vidades de enganche.

La mayoria de las redes partici-
pantes, fueron operantes duran-
te la vigencia 2019, siendo esto,
un punto a favor para el alcance
del Centro de Escucha y para
abarcar de manera mas integral,
los casos particulares y las situa-

El Taller Creativo ltinerante

El taller creativo itinerante fue

una de las estrategias mas fructi-
fera para enganchar las personas
en situacion de calle a las demas
acciones del Centro de Escucha.

Mediante el tejido, el modelado
de masas, la pintura, la costura,
el dibujo, se logré consolidar y
trabajar desde la potencia crea-
dora de las personas, un espacio

de intercambio de experiencias,
de aprendizajes y de encuentros
mediados por la palabra, el afec-
to y la comprension.

espacios de integracion social,

mediados por el reconocimien-
to pleno de los derechos y el
respeto por la dignidad huma-
na.

ciones sociales de los territorios.
Agradecemos profundamente a:

Colectivo comunitario de Co-
municaciéon Fundacién Summa-
pax, THANI Colectivo de Pa-
cientes, Accion Técnica Social,
Escuela de Cine Gonzalo Mejia,
Red de Apoyo Social de Antio-
quia, la Secretaria de la Juventud
y de Inclusién social, al sistema
de atencién al habitante de calle
y a las diferentes redes subjetivas
comunitarias que aportaron su
trabajo durante la vigencia.
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Atenciéon y acompanamiento en Salud

materiales para el reciclaje, se lesio-
naban la integridad de la piel.

La atencion en salud brindada, se
centr6 en la APS (Atencién primaria
en salud), es decir, un componente

entre las que destacan:

Curaciones de lesiones de la piel
asociadas a rifias, cortes con
materiales corto-punzantes, ad-
ministracion de despatasitantes,

del modelo de atencién en salud de
base comunitaria.

entrega de preservativos mascu-
linos y femeninos, educacién
para la salud sexual y reproducti-
va, rehidratacion oral, etc.

Se realizaron mas de 200 acciones de
salud comunitaria y ambulatoria con
las personas en situacién de calle,

La atencién en salud permitié com-
prender la realidad de algunas perso-
nas en situacion de calle, que son
aquejadas de enfermedades cronicas
no trasmisibles como la hiperten-
sion, la EPOC, la drogodependen-
cia, la patologia dual, o de enferme-
dades cronicas trasmisibles como el
VIH/SIDA, algunas infectoconta-
giosas como la tuberculosis, la gas-
troenteritis o la escabiosis. Se evi-
dencié también, que durante las
rifias o acciones de recuperacién de

Reduccion de daios y riesgos asociados al Consumo

participaron de los talleres de
reduccion de dafios asociados a
basuco (cocaina fumable) en
donde se hablé sobre la utiliza-
cion de materiales menos toxi-
cos para la elaboracién de pipas,
uso de boquillas y cuidados de la
cavidad oral.

El acompafiamiento para la re-
duccién de dafios y tiesgos aso-
ciados, permiti6 fortalecer la
educacién para un consumo de
sustancias mas responsable, mds
consciente y a su vez, orientd a
que tres de los casos atendidos,
ingtesaran a programas de trata-
miento, rehabilitacién y atencion
a drogodependencias en el siste-
ma de salud.

De los 83 casos atendidos, 77

campo abierto de consu-
mo supervisado, se edu-
c6 a 38 personas inyec-
toras en uso de parafer-
nalia higiénica y se inici6
la formacién en salud
para atender casos de
sobredosis por opioides,
entregando ademas, dos
dosis de naloxona por
persona.

Con las personas inyectoras de
sustancias, se trabajaron talleres
de inyeccién higiénica de menor
riesgo, se realizaron talleres a

Proyecciones 2020

Para el 2020 se proyecta dar
continuidad a los procesos ini-
ciados en la vigencia anterior,
esto es: la formacion de agentes
pares en salud comunitaria, el
fortalecimiento a los talleres de
reduccién de dafios y riesgos
enfocados en el uso de parafer-
nalia higiénica, la integracion de

mayor cantidad de personas en
situacion de calle a eventos de
ciudad, la integracion de las co-
munidades aledafias en el trabajo
del centro de escucha, aumentar
el numero de redes participan-
tes, fortalecer la gestién interins-
titucional (ahora que la ciudad
cuenta con nueva administra-

cioén), favorecer el acceso de
mayor cantidad de usuarios a los
servicios sociales mediante la
activacién de las rutas estableci-
das, entre otras.



