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Documento resultado de la UNGASS 
2016: Recomendaciones operacionales 

“Nuestro compromiso conjunto de abordar y contrarrestar 
eficazmente el  problema mundial de las drogas” 

La drogodependencia…  
 trastorno de salud complejo 
 Intervención de múltiples factores 
 Crónico y recurrente 
 Importantes causas y consecuencias sociales 
 Prevenible y tratable 



Derecho a la Salud 
Usuarios problemáticos de sustancias psicoactivas (o en riesgo de 
desarrollar un trastorno) 
 Derecho a recibir la atención “que necesitan”… evaluación de 

necesidades  
  Sin exclusión a causa de: 

Edad 
Etnia 
Género 
Orientación sexual 
 Idioma 
Nacionalidad (origen) 



Atención “Integral” 
 Apropiada 

Cultural 
Etnica 
Liguisticamente 

 Consideraciones de: 
Género 
Necesidades diferenciales (Valoración previa) 
Participación del usuario (preferencias) 

 Consentimiento informado 
 Protección de derechos 



Normas estandarizadas de 
tratamiento 
 Promoción de elaboración y aplicación 
 Acreditación de los servicios 
 Atención integral , basada en la evidencia científica y 

acorde a las necesidades de los usuarios, para 
Tratar 
Rehabilitar 
Recuperar 
Reinsertar 

 



MUCHAS GRACIAS 

alfonzol@paho.org 
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