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MISION DEL INSTITUTO DE ADICCIONES DE LA CIUDAD DE MADRID
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. Grupos de discusion
Entrevistas en

profundidad a
informantes clave

Encuesta on-line con pacientes de los
a la plantilla CAD

mgg;glgfes PLAN ADICCIONES Andlisis DAFO
2017-2021
PROCESO PARTICIPATIVO

\ %
Jornada taller con entidades sociales

Talleres: Participantes:

Profesionales del Instituto de Adicciones.
Organizaciones sindicales.

Usuarios de los servicios.

Otras areas municipales.

Otras instituciones competentes en la materia.
Organizaciones sociales.

Expertos en adicciones.

A Integracion social

A Adolescentesy jovenes
A Reduccién de dafios

A Perspectiva de género
A Intervencién comunitaria
A Intervencién con familias
A

Personas con diversidad
funcional.
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RELACIORON EL RESTO DE ACTORE
IMPLICADOS
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Niveles de coordinacion del Plan de Adicciones.

Coordinacion a nivel internacional.

Participacion en foros internacionales en materia de
adicciones.

Recepcion de delegaciones de responsables politicos y
tecnicos

Coordinacion a nivel nacional.

Plan Nacional sobre Drogas

Federacion Espanola de Municipios y Provincias (FEMP),
Coordinacion a nivel autondomico

Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid.
Coordinacionc on e | nTercer Sector 0.

Mantenimiento de convenios, subvenciones en materia de
adicciones con ONG. Apoyo al movimiento asociativo.
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Niveles de coordinacion del Plan de Adicciones.

Coordinacion con Universidades y Colegios profesionales.
Investigacion y formacion

Coordinacion con Areas y Servicios municipales.

Area de Gobierno de Salud, Seguridad y Emergencias
Area de Gobierno de Equidad, Derechos Sociales y Empleo
Area de Gobierno de Politicas de Género y Diversidad
Area de Gobierno de Cultura Y Deportes.

Area de Gobierno de Coordinacion Territorial y Cooperacion
Publico-Social

Area de Gobierno de Participacion Ciudadana, Transparencia y
Gobierno Abierto

Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad.
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El Foro Tecnico de las Adicciones

Principal 6rgano de coordinacion
y participacion del Plan

La Alcaldesa con fecha 27 de octubre de 2017, ha
dictado el Decreto por el que se crea el Foro Técnico
de Adicciones de la Ciudad de Madrid y se regula su

composicién y funcionamiento como érgano
colegiado

Comisiones

Intervencién familiar Adolescentes y jovenes

A Representantes de diversas

areas y servicios municipales
A Representante de la Comunidad
de Madrid

Drogodependientes sin
hogar y otros colectivos
en riesgo de exclusién

Intervencion social y
empleo

A Entidades del tercer sector

Perspectiva de género en
drogodependencias
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Carta de Servicios

Instituto de Adicciones

SERVICIOS PRESTADOS

COMPROMISOS DE  CALIDAD

SUGERENCIAS y RECLAMACIONES

DERECHOS, RESPONSABILIDADES y PARTICIPACION

AENOR

i | MADRID NJ

Servicio
Certificado

Cartas de servicios
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DESARROLLO DAS ESTRATEGIAS Y
PLANES DE DROGAS
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NUESTRAS SENAS DE IDENTIDAD

AEnfoque Interdisciplinar/enfoque integral.
APerspectiva integradora.

AGrupos sociales mas vulnerables.
AEnfoque en la persona.
APerspectiva comunitaria.

ACalidad, adaptabilidad e innovacion.



SUBDIRECCIONGENERALDE ADICCIONES @ | mad |"i d :] Sal u d

OBJETIVOS DEL PLAN DE ADICCIONES

\
Promover.acciones para Ofertar a las personas
evitar y/o retrasar la edad adultas con adicciones la Ofertar a adolescentes y
de inicio de las conductas atencion y los recursos jovenes con adicciones o
adictivas, asf como para necesarios para abordar en riesgo de presentarlas,
reducir los riesgos tanto su problema de la atencion y los recursos
asociados a ellas adiccion, como los dafios y necesarios
\ consecuencias derivados
\ de la misma

Garantizar la calidad y la mejora continua tiedos
~» \los servicios prestados por el Instituto de Adicciones
de la Ciudad dé/adrid




